Investeringsradgivning

Skanska Kapitalrad AB org.nr. 556911-8705, ar ett registrerat
anknutet ombud till Svensk Vardepappersservice i Stockholm AB
(SVP), org.nr. 556324-5447.

SVP ar ett vardepappersbolag under tillsyn av Finansinspektionen enligt lag (2007:528)
om vérdepappersmarknaden. Att vara anknutet ombud till ett fristdende
vardepappersbolag, i vart fall SVP, innebar att vi verkar under SVP:s tillstdnd och namn
avseende investeringstjansterna investeringsradgivning samt mottagande och
vidarebefordran av order i fraga om finansiella instrument. SVP granskar var radgivning
och dokumentation och sékerstaller att verksamhet foljer de regler som gaéller for den
svenska vardepappersmarknaden. Granskningen syftar till att kvalitetssakra radgivningen
och ge kunder det skydd som de har rétt till. SVP ansvarar for sadan ren
formdgenhetsskada som ombudet genom sin verksamhet uppsatligen eller av oaktsamhet
orsakar kunden avseende radgivning i rollen som anknutet ombud enligt lag (2007:528)
om vardepappersmarknaden.

Om du ar missndjd med, eller har funderingar eller fragor avseende de
investeringstjanster vi har erbjudit, ber vi dig i férsta hand kontakta oss pa
Ombudsbolaget. Férhoppningsvis kan vi tillsammans reda ut aktuella omstandigheter fér
att hitta en |6sning. Det finns alltid mojlighet att framstalla klagomal till SVP. Klagomalet
ska framforas skriftligen och stéllas till nedanstaende adress (post eller e-post).

Svensk Vérdepappersservice i Stockholm AB
Klagomalsansvarig
Grev Turegatan 14, 4tr

114 46 Stockholm
E-post: klagomalsansvarig@svp.se

For vidare information om Svensk Vardepappersservice i Stockholm AB, se www.svp.se
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